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Percepción de la situación
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LEVANTAMIENTO
en el Estado de Puebla.
2 al 5 de Abril, 2020

El estudio fue levantado bajo un muestreo 
aleatório, sobre las respuestas recibidas hacien-
do una post-estratificacion de la muestra 
basadaen la variable demográfica de género.

MUESTREOTÉCNICA DE 
LEVANTAMIENTO
Encuesta levantada mediante un cuestionario 
para dispositivos con acceso a internet, enviado 
por correo electrónico y mensajeria celular.

DEL TAMAÑO
DE LA MUESTRA

600
Entrevistas

±4.0%
Margen
de error

95%
Nivel de

confianza

Metodología
del E�udio
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Opinión de la gente
sobre la crisis de

COVID-19
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Sexo

General
99.6

0.4

99.3

0.7

99.5

0.5

¿Podría decirme si u�ed e�a 
enterado de la crisis de Coronavirus 

COVID-19 que vive el mundo?

Si No No sé
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Sexo

¿U�ed diría que e�a crisis del 
Coronavirus COVID-19 es ...?

1.6

96.9 General

58.9

38.1
1.4

0.2
1.4

57.5

38.3 2.3

0.4
1.5

2.6

96.9

60.1

37.8
0.7

0.0
1.4 0.7

97.9
Muy grave Grave No tan

grave
Nada grave / 
No hay de que 
preocuparse

No lo sé
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Sexo

¿Qué tanto sabe u�ed de los cuidados y 
precauciones que debe tener u�ed y su 

familia por el Coronavirus COVID-19?

1.6

General

70.2

28.2
1.3

0.4

98.4
71.1

26.7
1.5

0.8

97.7

2.3

69.4

29.6
1.0

0.0

99.0

1.0

Mucho Algo Poco Nada



P U E B L A  ·  P E R C E P C I Ó N  C O V I D - 1 9
2  A L  5  D E  A B R I L  2 0 2 0D O C U M E N T O  C O N F I D E N C I A L  ·  P R O H I B I D O  S U  R E P R O D U C C I Ó N

C E N T R O  D E  E S T U D I O S  C O N S U L T I V O S

Sexo

General 35.7

50.4
33.9

51.0

¿U�ed cree que el gobierno de 
México en el tema de la Crisis de 

Coronavirus COVID-19 e�á ...?

Tomando las 
decisiones correctas

Tomando las 
decisiones equivocadas

No lo sé

15.1

13.9

32.3

51.5

16.2
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General

Sexo

19.5

80.5

19.9

80.1

19.7

80.3

¿Conoce u�ed a alguien que haya sido 
contagiado del Coronavirus COVID-19?

Si No
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Sexo

General

19.9

80.1

20.6

79.4

20.3

79.7

¿U�ed conoce a alguien que se 
haya hecho la prueba de laboratorio 

para el Coronavirus COVID-19?

Si No
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Sexo

¿Qué tan probable cree que u�ed o 
alguien de su familia se contagie de 

Coronavirus COVID-19?

50.3
34.6

General

13.5

36.8
26.9

7.7

15.1

15.4

36.5
26.7

6.415.0

51.9
33.1

Mucho Algo Poco Nada No lo sé

11.7

37.1
27.1

8.9
15.1 48.8

36.1
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Sexo

Cuál cree que será la afectación principal 
por la crisis de Coronavirus COVID-19?

La afectación 
a la economía

La afectación de 
la salud de los 
seres humanos

La perdida 
de empleos

La di�ancia que 
generará entre 
las personas

No lo sé

69.9

24.8

4.5 0.4 0.4

68.1

27.5

2.8 0.8 0.8

71.6

22.3

6.1 0 0
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Datos de los
entrevi�ados
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General

48.0 52.0

Género
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Edad

2

10

20.7

29.5 29

8.8

55 años
o más

45 a 54
años

35 a 44
años

25 a 34
años

18 a 24
años

Menos de
18 años

2.47.3

16.0

31.9

31.6

10.8

1.6

12.5

25.0

27.2

26.6

7.1
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Nivel de escolaridad

0 0.3 3.8
16

57

22.7

0.2

1.7
15.6

58.0
24.7

0.65.8

16.3

56.1

20.8

0.3

Ninguno

Primaria

Secundaria

Preparatoria

Universidad

Mae�ría o 
Doctorado

No deseo 
responder




